. Dalmine resine

CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA
RECLAMI

1. Eventuali reclami per merce non corrispondente a quanto contenuto nella nostra conferma
d’ordine devono essere avanzati necessariamente, a pena di decadenza, in forma scritta ed entro
il termine di otto giorni dal ricevimento della merce.

Qualora il reclamo risulti, dopo I'accertamento dei nostri tecnici, fondato, il nostro obbligo é limitato
alla sostituzione della merce, riconosciuta non corrispondente alla conferma, nello stesso luogo e
con le stesse modalita di consegna della fornitura primitiva, previa restituzione di questa.

E’ escluso qualsiasi diritto da parte del compratore di chiedere la risoluzione del contratto o la
riduzione del prezzo e, in ogni caso, il risarcimento dei danni e il rimborso delle spese a qualsiasi
titolo sostenute.

2. Il compratore decade da qualsiasi diritto di reclamo, e quindi di sostituzione della merce, ove
non sospenda immediatamente la lavorazione o I'impiego dei materiali oggetto di contestazione.

3. | reclami non danno diritto al compratore di sospendere il pagamento delle fatture relative alla

merce contestata.

CLAUSOLA DI SALVAGUARDIA

Oltre che nei casi di risoluzione per cause di forze maggiore e negli altri casi previsti dalla legge, ivi
compresi a titolo esemplificativo: stato di allarme, mobilitazione, blocco o guerra di stati fornitori di
materie prime, scioperi e agitazioni del personale, occupazione di stabilimenti, serrate, incendi,
inondazioni, pubbliche calamita, ecc., abbiamo la facolta di recedere in tutto o in parte dal contratto
di vendita definitivamente concluso, nonché da quelli in corso di definizione, quando si verifichino,
dovunque cio avvenga, fatti o circostanze che alterino in modo sostanziale lo stato dei mercati, il
valore della moneta e le condizioni dell'industria. In tali casi ed in genere in tutti i casi di risoluzione
o di recesso per un impedimento che non dipenda da nostro fatto e colpa, il compratore non avra
diritto ad indennizzi, compensi o rimborsi e dovra, se richiesto, corrispondere il prezzo della merce

gia approntata o in corso di lavorazione che puo essere consegnata.

FORO COMPETENTE
Per qualsiasi controversia relativa all’applicazione, all'interpretazione e all'esecuzione del contratto

di vendita, o comunque da questo derivante, sara competente in via esclusiva il Foro di Modena.

(Modena, 2 gennaio 2009)
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